
Golfspilleren i 

Centrum

Grenaa Golfklub



AMBASSASØRER
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Positive ambassadørerNegative ambassadører

”Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale Grenaa Golfklub til 

venner og kolleger?”



AMBASSADØRSCORES november 2021
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SERVICEOMRÅDER

Indekseret skala fra 1 - 10
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SERVICEOMRÅDER –

ledelse og information
Indekseret skala fra 1 - 10
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Ledelse og information Medarbejderne i
receptionen/sekretariatet

giver en god service

Jeg er tilfreds med
klubbens bestyrelse

Jeg føler mig
velinformeret om

væsentlige forhold og
aktiviteter i klubben

Der er ledige tider på
banen, når jeg ønsker at

spille
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SERVICEOMRÅDER - atmosfære

Indekseret skala fra 1 - 10
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Atmosfære Der er en hyggelig
atmosfære i klubben

Der er et godt socialt
miljø i klubben

Antallet af klubber i
klubben er passende

Jeg føler mig
velkommen til at
deltage i en klub i
klubben, hvis jeg

ønsker det
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SERVICEOMRÅDER –

priser og produkter
Indekseret skala fra 1 - 10
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Priser og produkter Klubbens forskellige
typer af medlemskaber

dækker mine behov

Sammenlignet med
andre klubber er
priserne i Grenaa
Golfklub rimelige

Jeg synes mit
medlemskab giver stor

værdi for pengene
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SERVICEOMRÅDER - banen

Indekseret skala fra 1 - 10
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SERVICEOMRÅDER –

træningsfaciliteter
Indekseret skala fra 1 - 10
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Træningsfaciliteter Måtterne på driving
range

Boldene på driving
range

Indspilsgreenen Puttinggreenen
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